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REFORCAR EL PAPER | LA POSICIO DE LA UNIO

AMBIT CORPORATIU

v

Sistema d’informacié patronal == pla Estratégic 2016-2020

OFICINA D’ATENCIO A L’ ASSOCIAT

==) Codi de Bon Govern

Reforgar la participacio dels associats:

Consells de sector, plenaris, Consells Tecnics Assessors
Organs de Govern UCH
Grups de Treball

Jornades tecniques i de debat

Jornada Associativa




REFORCAR EL PAPER | LA POSICIO DE LA UNIO

Col-laborar activament en el manteniment del model sanitari i social de
Catalunya

v

Model basat en:

Model de separacid financament/Provisio
- Contractacio de serveis en base a resultats
- Autonomia de gestio

Col-laboracio publicoprivada

A través de:
- Dades i resultats
- Professionals/gestors

Adrecat a:
- Politics i ciutadans
- Mitjans de comunicacio



REFORCAR EL PAPER | LA POSICIO DE LA UNIO

Linies de treball

v

» Pla de comunicacio (conjunt) defensa del model sanitari i social
| - creacio d’'un Comite de direccié conjunt
- definicié del missatge

- definicio de public - Informacio / difusio
- mesures a implantar: { - comunicacié
) - marqueting

Celebracié 25é aniversari de la LOSC
- actes academics 2015-2016 amb ESADE (analisi i reflexio)
- actes de divulgacio i difusio

Grup de treball d’ordenacio de I’activitat privada en els centres SISCAT
Aliances amb altres patronals i institucions

Augment de presencia internacional

Negociaci6 ___— Recuperar convenide sector
— % |Iniciar recuperacio dels salaris

col-lectiva ——, Sostenibilitat institucions

ﬂ### \ ¢



MEMORIA D’ACTIVITATS 2014






Sectors d’activitat en que operen les entitats associades


















MEMORIA D’ACTIVITATS 2014






- Reunions amb directors de mitjans

e Marius Carol, director de La Vanguardia
e Félix Riera, director de Catalunya Radio
¢ Eugeni Sallent, director de TV3

¢ Jordi Sacristan, delegat de El Economista

- 7 articles d’opinid i es mantenen les aparicions
en premsa.

- REFERENT, Papers de la Fundacié Unid. Reptes actuals: sostenibilitat, eficacia i qualitat

- Sessio formativa per periodistes sobre I’esforg del sistema sanitari catala i les relacions laborals

- S’ha consolidat el web i ’Extranet - S’ha consolidat Apunts, el blog de La Unié i @uchcat

- Seguidors 560
- Retransmissions en directe 14



INTERVENCIO DELS
VOCALS-PRESIDENTS



CONSELLS DE SECTOR



CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO PRIMARIA

ACTIVITATS

Unificacié del CS d’AP de La Unié amb la Comissio d’AP del CSSC, creant-se la
Comissio del Sector d’AP conjunta. Canvi de vocal-president: Lluis Colomés.

Contribucio nou sistema de pagament.

Participacio en el grup de treball del model d’assignacié de la DMA de farmacia
d’atencid primaria 2015 i el model de coresponsabilitzacio.

Programa d’harmonitzacidé farmacoterapeutica de medicaments en I'ambit
d’atencié primaria.

Projecte de decret d’acreditacio dels equips d’atencid primaria

Projecte de Benchmarking de La Unid.

Preparacio de la VI Jornada d’Innovacio en Atencid Primaria.




CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO PRIMARIA

Pindoles de coneixement

Posada en marxa de la Dermatoscopia, en I'ambit de I’atencié primaria de SAGESSA., a carrec de Lluis

Colomés, director d’atencid primaria.
Espai interconsulta: millorant la integracid entre nivells, a carrec de Montse Ureiia, directora d'Ambit

d'Atencié Primaria i Salut Mental del Consorci Sanitari de Terrassa.
Experiencia prova pilot acreditacio 2014 de Mutua Terrassa, a carrec de Toni Rosello, cap de

planificacio.

Visites d’experts

Estat de la posada en marxa del procés d’acreditacio d’Equips d’Atencié Primaria (EAP), a carrec de
Josep Davins, subdirector general de Serveis Sanitaris del Departament de Salut.

Oportunitats de participacio de les organitzacions de I’entorn TIC, Salut i Social en el nou marc de
financament Horizon 2020, a carrec d’lgnasi Garcia Mila, project managener de la Fundacié TICSalut.




CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO ESPECIALITZADA

D’AGUTS

ACTIVITATS

Nou sistema de pagament del CatSalut en I'ambit de la contraprestacio de
I’atencid hospitalaria.

Llistes d’espera del CatSalut
Model d’assignacio de la DMA de la MHDA 2014 i facturacio per tarifes.

Participacio en el grup de treball de I'abordatge de la gestié del tractament de
I’"hepatitis C del CatSalut

Contractacio de la dialisi peritoneal als centres del SISCAT.
Conveni d’assistencia derivada d’accidents de transit UNESPA 2014.

Continuitat al projecte de Benchmarking de La Unid
Seguiment de I'Informe de la Central de Resultats i Central de Balancos.




CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO ESPECIALITZADA D’AGUTS

Pindoles de coneixement

Contractes de gestio en el Consorci Sanitari de I’Anoia a carrec del gerent, Ferran Garcia i del cap del Servei de Cirurgia,
Xavier Feliu.

Model quirdrgic integral amb adaptacié a una demanda variable, a carrec d’Angels Martos, de I'Hospital Sagrat Cor.
Presentacié de LACOCO MEDIC, consultoria executiva de comunicacié corporativa i marqueting médic, a carrec de Pep Sant,
director d’Innovacid i consultor estrategic i Xavier Benet, director creatiu i consultor estrategic.

Presentacié de la Unitat Materno Infantil Alt Urgell, a carrec del director gerent de la FSH, Joan Altimiras i del director
assistencial de la Unitat, Jordi Fabrega.

Presentacié del projecte d’Analgesia invasiva domiciliaria en CMA, de la Fundacidé Sanitaria de Mollet, a carrec de David
Baulenas, director medic i Nuria Isach, cap del Servei d’Anestesia i Bloc Quirurgic.

Aplicacid mobil per millorar la informacié al ciutada, a carrec de Rafael Lledd, director general de la Fundacié Privada
Hospital Asil de Granollers i Anna Benavent, directora d’organitzacié i sistemes d’informacié.
Projecte de I’Atencid Primaria de Salut de SAGESSA, a carrec de Lluis Colomés, director d’atencié primaria de I’entitat.

Visites d’experts

Clausula de cronics, plantejaments i propostes. Objectius de la part variable 2014: canvis i motius dels mateixos en relacié a
la proposta 2013. Ambdues presentacions a carrec d’Alex Guarga, gerent de Planificacié, Compra i Avaluacié de I'Area de
Serveis i Qualitat del Servei Catala de la Salut.

Presentacié del projecte Avaluacié de Tecnologies Sanitaries (ATS) del Parc Sanitari Sant Joan de Déu, a carrec Cristina
Garcia, directora general de I'Hospital General del Parc Sanitari Sant Joan de Déu i Laura Sampietro, subdirectora d’Innovacié
de I’'Hospital Clinic de Barcelona.

Presentacié de I'estudi de la Central de Balangos 2013, per Anna Roman, responsable de la Central de Balancos del Servei
Catala de la Salut

Presentacié sobre la qualitat de les dades del Registre de les llistes d’espera en atencié hospitalaria, a carrec de Joan Lluis
Piqué, gerent d’Atencio Ciutadana del Servei Catala de la Salut.




CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO SOCIOSANITARIA

ACTIVITATS

Propostes sobre un nou model de pagament de la mitja estada que es
desglossa en convalescencia, subaguts i postaguts.

Inici de treballs per al desenvolupament d’eines per al CMBD sociosanitari i
sistema de classificacié de la complexitat

Inici de I'estudi de costos de convalescéncia per a traslladar propostes per a
estructurar al nou model de pagament de I’atencio sociosanitaria

Actuacions per assolir el pagament del Modul Social en les tarifes
sociosanitaries.

Participacio en la Central de Resultats i Central de Balancgos

S’han compartit experiencies de les entitats associades.




CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO
SOCIOSANITARIA

Pindoles de coneixement

Presentacio del projecte d’Analisi i Implementacié d’un Sistema de Prevencié i Resolucio de
Conflictes dins dels Centres Sociosanitaris, a carrec de M. Rosa Heras i Montserrat
Monereo, mediadores de la Societat Catalana de Mediacio.

Presentacio de LACOCOMEDIC, empresa de consultoria executiva en comunicacio

corporativa i marqueting, especialitzada en el sector medic, a carrec d’Anna Sant, directora
general i Xavier Benet, director creatiu.

Visites d’experts

Presentacio de I'Estudi de la Central de Balancos 2013, per Anna Roman, responsable de |la
Central de Balancos del Servei Catala de la Salut.

Presentacio del Pla Interdepartamental d’Atencid i Interaccid Social i Sociosanitaria (PIASS), a
carrec del seu director, Albert Ledesma.

Presentacio conjunta al Consell d’Atencié de la Dependéncia i del Sociosanitari sobre el nou
marc de finangcament europeu per al desenvolupament de projectes de recerca i innovacio,
en el marc d’"Horizon 2020, a carrec d’Ignasi Garcia-Mila, project manager de TIC-Salut.




CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO A LA DEPENDENCIA

ACTIVITATS

Contribucio per a assolir la reactivacié de les Prestacions economiques vinculades (PEV),
suspeses el 2013.

Acord per impulsar la millora de la contractacio publica de serveis d’atencié a les persones.
Analisi del deute de les entitats associades a La Unié amb I'ICASS

Elaboracié de la Guia de prevencio de la violencia i de I'assetjament al centre de treball a les
institucions socials

Aportacions tecniques per a millorar les condicions de les prorrogues dels concerts 2014 i
canvi en els nous contractes

Contribucio a la creacio del Consell de Discapacitat de Catalunya (CODISCAT)

Mesures acordades amb el sector de |la gent gran per assegurar la sostenibilitat del sector:

Implementacié d’un protocol d’actuacions per garantir el compliment de les obligacions
economiques dels usuaris

Prioritzacio dels pagaments dels serveis d’atencio dilirna i residencial i de la PEV

Racionalitzacidé de mecanismes de subministrament del material farmaceutic als centres
residencials de gent gran.

Consolidacio de la xarxa publica de serveis socials especialitzats




Subgrup de la Discapacitat Intel-lectual

Analisi dels serveis per a persones amb discapacitat Intel-lectual al llarg de la seva vida:
organismes, entitats, programes i equips, des de la infancia fins a la vellesa.

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO A LA DEPENDENCIA

Pindoles de coneixement
Presentacio del concepte de Formacid Professional Dual, a carrec d’Héctor Cantero,
Secretaria tecnica de Recursos Humans i Relacions Laborals de La Unid.
Presentacio de la Guia de prevencid de la violencia i de I'assetjament al centre de treball en
institucions socials, a carrec de M. José Casellas, responsable de Prevencié de Sanitas
Residencial i Héctor Cantero, de la Secretaria Tecnica de Recursos Humans i Relacions
Laborals de La Unid

Visites d’experts
Presentacid del Pla Interdepartamental d’Atencié i Interaccidé Social i Sanitaria (PIAISS), a
carrec del seu director Albert Ledesma.
La inspeccié de Serveis Socials en el context actual, a carrec d’Angel Diaz, coordinador de la
Inspeccio en 'ambit de la gent gran, del Departament de Benestar Social i Familia.
Presentacio conjunta al Consell d’Atencidé de la Dependéncia i del Sociosanitari sobre el nou
marc de financament europeu per al desenvolupament de projectes de recerca i innovacio,
en el marc d’Horizon 2020, a carrec d’Ignasi Garcia-Mila, project manager de TIC-Salut.




SECTOR D’ATENCIO A LA SALUT MENTAL

ACTIVITATS

Participacio en el desenvolupament, en tots els ambits, del Pla Integral de Salut
Mental
[ [ ]
FAWAWAY
. . , obertament
Projecte Estigma d’Obertament. Pen A ST WAL DA A
Revisid de la problematica vinculada al Codi Risc Suicidi del CatSalut.
Debat sobre les implicacions per a la salut mental de la Reforma del Codi penal
Estudi sobre el risc de cronicitat en salut mental infantil i juvenil

Continuitat del projecte de benchmarking de salut mental, focalitzat en I’analisi
de:

— Ambit de gestid: indicadors generals

— Ambit assistencial: depressié Major i Trastorn Sever (TSM)
IV Jornada de Salut Mental.




SECTOR D’ATENCIO A LA SALUT MENTAL

Pindoles de coneixement

Pla Integral (interdepartamental) de Salut Mental. Presentacid de la linia

estrategica “Desplegament d’'un model de suport a I'habitatge integral en salut
mental”. Enric Arqués, president de Forum Salut Mental.

Presentacio de la linia estrategica infanto-juvenil del Pla Integral de Salut Mental,
a carrec de Carme Grifoll, directora de la Fundacié Nou Barris.

Visites d’experts

* Presentacid pacient cronic i pacient complex de salut mental, a carrec de Pere
Bonet, president del Consell Assessor de Salut Mental i addiccions.




SECTOR DE SERVEIS D’ACTIVITAT PRIVADA

Contribucio al plantejament, propostes i sighatura del conveni d’"UNESPA per a
accidents de transit.

Realitzacio de I'Estudi sobre Aliances Estrategiques i Col-laboracié
Publicoprivada

Aportacions al Decret hipoacusia per a la implementacio del cribratge auditiu
universal de la xarxa privada.

Actuacions en defensa de I'exempcio de I'lVA d’atencio quirdrgica.
Organitzacio de la Il Jornada del Consell d’Activitat privada

Van comencgar a
inicis del 2015




SECTOR DE SERVEIS D’ALIANCES ESTRATEGIQUES

Estudi sobre Aliances Estrategiques i
Col-laboracié Publicoprivada
conjuntament amb el CS d’Activitat Privada.

Inici organitzacio Jornada d’aliances estrategiques.

Inici del treball per al desenvolupament del document “Marc de
referencia per I'establiment d’aliances estrategiques” com a guia
metodologica per a I'establiment d’aliances estrategiques.




INFORME DE LA GESTIO
ECONOMICOFINANCIERA 2014



TANCAMENT EXERCICI ECONOMIC 2014

UNIO CATALANA D'HOSPITALS Realitzat Pressupost Realitzat
Dades en euros 2013 2014 2014
Quotes entitats membres de la Unié 1.287.432 1.285.560 1.286.322
Ingressos per serveis diversos 9.986 15.000 16.000
Aprovisionaments i treballs realitzats altres empreses 40.677 44.180 39.937
Despeses de personal 869.158 893.610 902.278
Serveis exteriors i altres despeses d'explotacié 375.840 350.229 344.784
Amortitzacié de I'immobilitzat 11.696 11.080 11.026
Resultat Financer 10.197 2.546
Impost de societats 2.549 637
| PREU /VOT | | 1418 | | 1418 | | 1.418 |




Balang de situacié a 31/12/2014

900.000,00 € -
800.000,00 € -
700.000,00 € -
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100.000,00 € -

0,00 €

ACTIU PATRIMONI NET | PASSIU

M Disponible Realitzable M Actiu fix ™ Passiu corrent ™ Passiu no corrent M Patrimoni net






MODIFICACIO DEL CODI DE
PAUTES | CONDUCTES (CODI DE
BON GOVERN), APROVACIO, SI

S’ESCAU



MODIFICACIO DEL CODI DE PAUTES | CONDUCTES DE LA UNIO
Objectiu

1. Revisio i actualitzacio del Codi aprovat el desembre de 2000
2. Millorar les politiques de transparencia
3. Preveure mecanismes per gestionar adequadament els conflictes d’interessos

4. Creacio6 del Consell de Bones Practiques per monitoritzar el bon govern de 'entitat



CANVIS ESTRUCTURALS DEL CODI

Nova denominacid: CODI DE BON GOVERN

Preambul:

a) Estatuts de La Unio (2011)

b) Missio i Valors (Pla Estrategic vigent)

Mantenint la estructura per apartats, tot i reordenant-los

CAP. 1. PRINCIPIS GENERALS

Democracia, participacio voluntaria i respecte a la diversitat (pluralisme)
Coherencia, objectivitat i compromis amb la missio

Honestedat, I'eética i bon govern (transparéncia i retiment de comptes — RSC)



CAP. 2. DE LA PERTINENCA A LA UNIO

Respectar els drets i deures de les entitats associades (participacio, pluralisme,
publicitat i transparencia dels acords)

Us adequat de la informacié lliurada per associats (confidencialitat quan escaigui
i difusidé no lesiva)

No incompatibilitat d’afiliacio

Principi de representativitat patronal (comunicar voluntat contraria)

CAP. 3. DE LA RELACIO ENTRE ELS ASSOCIATS

Tracte digne

No trasllat a La Unid dels Conflictes entre els associats



CAP. 4. DELS ORGANS DE GOVERN

Promocid bon govern. Principi de legalitat i de jerarquia.
OG responsables d’assumir:

o Direccio estratégica de I’entitat / informacié associats /promoure
participacio en vida associativa.
o Control de la gestio (eficacia / I'eficiencia / compliment de la legalitat)
o Retiment de comptes / politica de comunicacio.
Relacions amb el sector i ’Administracié basades en la recerca responsable de
I’acord, via dialeg i rigor técnic.
Administrar el patrimoni optimitzant els recursos i generant-ne de propis.
Pressupostos elaborats i gestionats amb transparéencia, publicitat, legalitat i
sostenibilitat.

Procediments de seleccid de proveidors (igualtat / proporcionalitat /

objectivitat / independéncia / qualitat i cost). No afavorir-los davant associats.



CAP. 5. DELS MEMBRES DELS ORGANS DE GOVERN

Exercici del carrec com un servei.
Professionalitat i lleialtat en I'exercici. Deure:

o d’informar-se i preparar reunions

o assistir-hi i participar

o realitzar les encomanes rebudes
Deure de reserva / d’explicitar els conflictes d’interessos (abstenint-se, si cal)
Criteris de nomenament als organs de govern: objectivitat /imparcialitat / respecte als
estatuts / diversitat / transversalitat.
Concurréncia de carrecs directius o de representacio en entitats del mateix ambit
(comunicar-la i necessaria declaraciéo de compatibilitat - Consell de Bones Practiques)
Carrecs no retribuits (llevat previsio estatuts)
Condemna penal: posar el carrec a disposicid i el Consell de Bones Practiques

informara a la JD sobre I’acceptacio o no de la renuncia.



DISPOSICIONS FINALS

La Junta Directiva vetllara el compliment / la vigéncia / la supervisio / la promocié codi i

interpretar-lo.

JD podra nomenar Consell de Bones Practiques (president, vicepresident primer, un
vocal, un membre del Comité Executiu, un vocal-president, un membre del Forum
d’Associats Col-laboradors i un membre del Consell Consultiu. També assistira la DG.
Atribucions:
a) L’establiment i implantacié de mecanismes d’autoavaluacié dels organs de
govern.
b) Formular propostes d’actuacio.

c) Formular propostes de modificacio.

d) Informes a la Junta Directiva per conflictes derivats del compliment.
e) Coneixer les situacions de concurréncia de carrecs i autoritzar-les quan calgui.

f) Emetre un informe sobre les condemnes penals.



MOVIMENT D’ASSOCIATS



MOVIMENT D’ASSOCIATS ENTRE GENER | MAIG DE 2015

Altes associats individuals

Baixes associats individuals

v" Fundacié Privada Institut de Neurorehabilitacid
Guttmann (baixa técnica per fusio)

v' Germanes Hospitalaries. Centre Psicopedagogic Ntra.
Sra. de Montserrat

v Grup Corachan

v Ortex, SL

v" Serveis Auxiliars a la Sanitat, AIE

BALANC DE VOTS: -5

Altes d’associats col'laboradors
v' Servicios, Personas y Salud, SL (BEPERS)

Baixes d'associats col*laboradors

v- ACCENTURE
v- ARAMARK

Nombre d’associats actual:
Associats individuals
115
Associats col*laboradors
19



