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11.30-12.00h Recepci6 dels assistents

12.00-12.30h Taula inaugural i benvinguda

Dra. Roser Valles

Directora general de la Direccié general d’'Ordenacié i Regulacio
Sanitaries. Departament de Salut.

Dr. Albert Salazar

Gerent de I'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau.

Dr. Joan M. Ferrer

Director d'Assessorament, Consultoria i Serveis a I'Associat de La Unié.
Dr. José Augusto Garcia

Director general del Consorci de Salut i Social de Catalunya.

Dra. Clara Pareja

Responsable corporativa de Qualitat i Seguretat de I'Institut Catala de la
Salut.

12.30-12.45h Monoleg a carrec d’en Joan Pera

12.45-13.10h Conferéncia: “Importancia de la participacié activa del pacient en el

procés assistencial”

Dra. Roser Valles

Directora general de la Direccié general d’'Ordenacié i Regulacio
Sanitaries. Departament de Salut.

13.10-13.50h Taula rodona: “Visio6 de la seguretat des de la perspectiva del
pacient i del professional sanitari”

Moderador: Dr. Fernando Alava. Cap del Servei de Promoci6
de la Seguretat dels Pacients. Departament de Salut.

Sra. Cristina Montes

Associacio Amputats Sant Jordi.

Sra. Anna Quintero

Federacié Catalana de Malalties Minoritaries.
Sra. Rosa M. Mufioz

Infermera i presidenta de la Comissié de Seguretat del Pacient de
I'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau.

Dr. Jordi Daniel
Metge de familia del CAP del Morell.

13.50-14.10h Presentacio del curs per a pacients: “Seguretat a I’assisténcia
sanitaria”

Sra. Anna Ripoll

Federacion Espafiola de Enfermedades Raras.

Dr. Josep Davins

Subdirector general Serveis Sanitaris. Departament de Salut.
Sr. Oscar Dalmau

Gerent Unié Consorci Formacio.

14.10-14.20h Torn obert de preguntes

14.20-14.30h Cloenda



