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En els moments excepcionals de la pandémia COVID-19, mirar cap endavant en la gestio de les
organitzacions €s una oportunitat per fer-ho millor incorporant els aprenentatges propis i els dels altres.

La resposta a la pandemia ha estat i és extraordinaria, i la recuperacié haura d'incorporar els aprenentatges
i les fortaleses dels equips. La nostra oferta de serveis “Pla d'acompanyament post COVID-19” de la

Fundacié Uni6 és una proposta per sumar amb els vostres equips.

La Fundacié Unié és una fundacio privada sense afany de lucre promoguda per La Unié amb la finalitat de contribuir, des
d’'una visié empresarial i ética, el creixement, sostenibilitat i millora dels resultats de qualitat i eficiéncia de les
organitzacions planificadores, finangcadores i proveidores de serveis sanitaris i socials, i revertir aquests valors i
coneixement a la societat.



PLA D'ACOMPANYAMENT
POST COVID-19

Del pla de contingéncia a l'execucio agil de les accions post COVID-19

5 serveis al vostre abast
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‘ Pla d'acompanyament post COVID-19

Pla d'acompanyament
completambels 5
serveis.

Modulable: per servei o
en continuitat.

PRESSUPOST

Acompanyament técnic Personalitzat en funcio del
amb els comandaments punt de situacié de cada
de l'ambit especific de organitzacio i dedicacio.

I'organitzacio.

Equip Fundacié i Unio
mes partners de
coneixement.



» Analisi d'escenaris

* Pla de seguretat de
professionals i de
pacients

* Protocols d'apertura

* Incorporacié de nous
models d'atencié

« Pla de transicié de
reobertura dels
serveis

» Adequacio del
dimensionament

* Nous models
d'organitzacié del
treball i dels equips

* Adequacié derols i
competencies

* Definici6é de
protocols i de guies
de bones
practiques

* Pla de millores
socials

« |dentificar linies
d'activitat afectades

e Analisi
d'informacio
economica i
d'activitat

« Memoria d'impacte
economic

» Enquesta de riscos

* Recollida
d'informacié
vinculada a la
gestio COVID-19

* Analisi de
possibles
incompliments
normatius

* Informe de
recomanacions

« Analisi de la situacié
de partida i
escenaris futurs

* Aspectes normatius

* Protocols per
reobrir espais.

« Recomanacionsi
Bones Practiques
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Organitzacio i pla d’apertura

Acompanyament en el disseny del pla de desconfinament i recuperacié
de lI'activitat del centre, incorporant nous models organitzatius per a la
realitzacié dels serveis.

Etapa | Etapa Il Etapa Il Etapa IV
ESCENARIS OPERATIVA PLA D'ACCIO COMUNICACIO
- Analisi d'escenaris - Pla de seguretat de . : * Suport als
de recuperacio de professionals i de Pla dapgftural. £ professionals en
Factivitat pacients Concrecio de les fases l'elaboraci6 de
de transicio cap a un continguts de
- Sectoritzacié * Protocols d'apertura proces progressiu comunicacié

d'apertura dels serveis

d‘activitats .
* Incorporacio de nous

models d'atencid

Interlocutors
: Durada
interns

Comiteé de Direccid Dues setmanes (*) Equip Fundacié Uni6

(*) Els terminis s'ajustaran en funcié del punt de partida i la dimensi6 del centre.



Etapa |

ANALISI

Recollida d'informacié
de dotacié de
personal, canvis
organitzatius, nous
rols, etc.

Direcci6 Assistencial
(medica i infermeria)

Caps de Servei
Direcci6é Persones

Acompanyament en el redimensionament d’equips i en la incorporacié
de nous models organitzatius per recuperar l'activitat del centre.

Etapa Il Etapa Il
OPERATIVA
Adequar dimensionament Informe de
Nous models d'organitzaci6 ~ recomanacions sobre
del treball i dels equips la reorganitzacié de
, N serveis

Adequar rols i competéncies
Protocols i guies de Bones Pla de millores
Practiques socials. Opcional

Pla de millores socials

Dues setmanes (*)

(*) Els terminis s'ajustaran en funcié del
punt de partida i la dimensié del centre.

Etapa IV

COMUNICACIO

Suport als
professionals en
I'elaboracio6 de
continguts de
comunicacio

Equip Fundaci6 Unio



Acompanyament en la valoracié de 'impacte econémic de les mesures
que s’han pres seguint les directrius de les autoritats sanitaries i arran
de les accions de reorganitzacié, aplicades especificament a cada centre.

Etapa | Etapa Il Etapa Ill Etapa IV
CONTEXTUALITZACIO OPERATIVA SUPORT | SEGUIMENT

Identificacié de les

. e Establir una dinamica Memoria dimpacte Acompanyament en la
linies d’activitat d . ) N > .
e registre delements economic i proposta presentacié. Opcional
afectades b .
d'impacte de presentaci6 a - e o
. o organs de govern i ISseny/adaptacio pla
Egzlj:gednetﬁss ifonts Recollida i tractament Administracié de viabilitat i
de la informacié contractant sostenibilitat. Opcional

ePIEIS)ES @IUSTE economica i d'activitat

Gerencia Dues setmanes de treball Equip Fundacié Unié
Direccié ECOEIN discontinu segons fases
pla contingéncia (*)

(*) El lliurament de la memoria es podra fer un cop s'hagi finalitzat la fase intensiva de tractament de pacients COVID-19 i
es disposi de la planificacié de la recuperaci6 de l'activitat, per tal de tenir una visié completa de tot el periode afectat.



Etapa |

PROSPECCIO

Enquesta de riscos

Recollida d'informacié
vinculada a la gestio
de la COVID-19

Comite de Direccid

(*) Els terminis s'ajustaran en funcié del punt de partida i la dimensi6 del centre.

Revisié de riscos normatius, contractuals i de responsabilitat legal

COVID.

Avaluacio del risc, I'impacte, recomanacions correctives i pal-liatives.

Etapa Il

AUDIT

Analisi de possibles
incompliments normatius, de
compromisos contractuals
assumits i possibles
responsabilitats exigibles

A determinar

Etapa lll

Informe de recomanacions
que permetin establir
mesures de correccié o
pal-liatives per a la reaccio,
gestio i control dels riscos
identificats

Equip Fundacio Unio
Bosch Soler Advocats
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Infraestructures H

Acompanyament a les Direccions Assistencials i d'Infraestructures en les
mesures de recuperacié d'espais, partint del pla de recuperacié de l'activitat.

Etapa | Etapa Il Etapa Ill Etapa IV
ANALISI OPERATIVA PLA D'ACCIO COMUNICACIO

* Aspectes normatius - Suport als

* Pla amb les fases i .
professionals en

- Analisi del pla de

. * Protocols per reobrir '
transicio cap a un espais afegtats per (r::!:in(iiglc(ijéed’es ais felglorais ele
procés progressiu COVID-19 P P continguts de
d'apertura dels serveis comunicacié

- Recomanacions i
Bones Practiques

Interlocutors
: Durada
interns

Direcci6 Assistencial Dues setmanes (*) Equip Fundacié Unid
(meédica i infermeria) Partners de coneixement
Direccio Infraestructures (*) Els terminis s'ajustaran en funcié del 10

i Serveis Generals punt de partida i la dimensio6 del centre.
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Estem compromesos en la millora de Estern compromesos amb els ’

'atencid i la qualitat de vida de les Objectius de Desenvolupament A ol
persones. Transformar l'actual model Sostenible del Pacte Mundial de | —~
és la manera d'assegurar l'atencié les Nacions Unides. ~
del futur. “‘
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Contacta’ns

fundaciounio@uch.cat

@ Tel. 932093699 | 629 684 762

FUNDRACIO

:E_!'ILFILINIO

Fundacio Unio Catalana d’Hospitals ’ ANYS

Valéncia, 333, baixos
08009 Barcelona

www.fundaciounio.cat
#FundacioUnio | @uchcat



https://www.uch.cat/fundacio-unio.html
https://twitter.com/uchcat

