
DESTINATARIS

INTRODUCCIÓ

Aquesta jornada està alineada amb els Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS) de l’Agenda 2030.

#CicleDiàlegsUCH

AMB EL SUPORT DEJORNADA ALINEADA AMB

Lideratge a les 
organitzacions: 
el líder coach

Les persones responsables d’innovació, els gerents, les persones responsables de recursos humans
i relacions laborals d’entitats sanitàries i socials, i totes aquelles persones involucrades en la gestió
d’equips. Oberta també a no associats a La Unió.

Dijous, 26 de setembre de 2024

De 9.30 a 13.30 h 

4 hores 

Online 

Si una cosa és certa és que les coses canvien, els temps també i la forma de relacionar-nos amb els
equips no és una excepció, és per això que es requereixen nous estils de lideratge a les
organitzacions per potenciar les capacitats de tots els integrants de l'organització.

En aquesta sessió es facilitaran pautes per canviar de rol de directiu a coach intern i del poder de la
conversa i el diàleg ben gestionat, es tractarà així mateix la importància del context i la confiança, el
retorn, l'escolta activa, els silencis i l'empatia. Coneixerem també les creences i l’impacte, els
patrons i el llenguatge no-verbal al voltant de les converses conscients. També coneixerem la
situació en la qual es troba a les organitzacions de salut i social, en què els i les líders coach poden
aportar un valor diferencial.
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AMB EL SUPORT DE

PROGRAMA DE LA JORNADA 

Inscripció

CICLE DE FORMACIÓ DE DIÀLEG SOCIAL I NEGOCIACIÓ COL·LECTIVA

SESSIÓ ONLINE

• Amb el suport del Departament d’Empresa i Treball i Foment del Treball.

• Aquesta jornada forma part dels Plans de Formació de l’àmbit de Catalunya, adreçats a la capacitació per al

desenvolupament de les funcions relacionades amb el diàleg social i la negociació col·lectiva. Expedient núm.

STC040/23/000002.

• Les places són limitades, si s'exhaureixen s'obrirà llista d'espera.

• És imprescindible en formalitzar la inscripció identificar correctament el nom, cognoms (que han de ser les

mateixes dades que s'utilitzaran per a identificar-se a Zoom) i DNI.

• Es desenvoluparà online. Aquesta modalitat NO presencial permetrà assistir en directe per videoconferència.

Per accedir-hi, uns dies abans de l'inici rebreu per correu electrònic les claus d'accés i l'enllaç a la plataforma

virtual (plataforma Zoom).

• És obligatòria l'assistència virtual a la sessió per tal de comptabilitzar la seva participació i poder rebre el

certificat de participació corresponent, és necessari assistir un mínim del 75% de la jornada.

• La sessió es gravarà.

Benvinguda, a càrrec d’Elena de la Campa, directora de l’Àrea de Professionals i 

Relacions Laborals de La Unió.

Exposició a càrrec de Joan Manel Torres, especialista de The Focus Lab i 

professor a ESIC, EAE, UDG .

• Líder coach efectiu: reptes i oportunitats

• Obstacles actuals del líder

• Eines centrípetes pel líder coach efectiu

- Mesura el que importa: els OKR

- El poder del COM: traccionar amb KANBAN

- Mirada coach: converses poderoses i retroalimentació

- Hibridant amb el lideratge situacional: gestionant la diversitat dels equips

• El quadre de comandament del líder coach efectiu.

Cloenda, a càrrec d’Elena de la Campa, directora de l’Àrea de Professionals i 

Relacions Laborals de La Unió.

9.30 – 9.40

9.40 – 13.20

13.20 – 13.30

Joan Manel Torres
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https://www.uch.cat/comunicacio/activitats-101/lideratge-a-les-organitzacions-el-lider-coach-101.html
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