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SESSIO TECNICA DE LA UNIO

La reflexio etica com a compromis de servei

29 de maig de 2013, de 9.00 a 13.30 h.

Lloc: Sala de conferencies de la seu de la ONCE Catalunya
(carrer Sepulveda, 1, 6a planta - 08015 Barcelona)

Vivim avui moments de dificultat i incertesa per a les persones i el seu benestar, esta en risc la
sostenibilitat de les organitzacions sanitaries i socials, i admetem que la nostra societat té signes de
crisi de valors. Agquest context ens convida a repensar, des d’'una pausada reflexié etica, com ha de
ser la nostra actuacié com a ciutadans i com a professionals dins les organitzacions de servei a les
persones. Des de La Unié volem descobrir aquesta nova mirada impulsant un seguit d’iniciatives
que busquen i proposen un debat obert sobre els temes d’actualitat, on es donen conflictes de valors
dins les organitzacions per redescobrir i aprendre plegats aquelles bones practiques que cal que
potenciem en benefici de les persones.

La sessi6 tecnica vol presentar-vos quines sén aquestes iniciatives que endeguem des de La Unio.
Entre aquestes propostes volem destacar el recent document de Criteris per a I'elaboracié d’Espais
de Reflexio Etica, elaborat pel Comité d’Etica de Serveis Socials de Catalunya, que obre un nou
horitzé per a la definicié6 de models d’atencié fonamentats en la qualitat centrada en la persona.

La reflexio etica ha d’estar incorporada en la practica quotidiana dels professionals ja que la seva
actuacio incideix directament en la vida de les persones. Els espais de reflexi6 etica en serveis
d’intervencié social (ERESS) han de ser la cél-lula que faciliti incorporar la perspectiva ética en la
practica quotidiana de la intervencid social, vetllant pel respecte als drets de les persones i les bones
actituds en l'atencié a les persones i familiars. Volen ser espais que permetin als professionals i a
les entitats orientar la seva activitat de manera que es garanteixi la dignitat de les persones, el seu
benestar i el respecte a la seva autonomia i a la seva intimitat.

PROGRAMA:
8.30 h Recepcio dels assistents

9.00h-9.30 h Presentacio de la sessiod, a carrec de:
Carmela Fortuny, directora general, de I'Institut Catala d'Assisténcia i Serveis
Socials.
Helena Ris, directora general, de La Unio
Joan M. Ferrer, director d'Assessorament, Consultoria i Serveis a l‘associat,
de La Unié.

9.30 —10.30 h  Conferéncia “La importancia de I'Etica dins de les organitzacions”, a carrec
de Cristian Palazzi, professor i secretari de la Catedra Ethos de la Universitat
Ramon Llull

10.30-11.00 h Pausa cafe
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11.00-13.00 h

13.00—13.15 h

13.15-13.30 h
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Estratégies per a la definicié d’espais de reflexi6 ética en els centres

Com s’estructuren aquests espais en [lorganitzacié (procediments, sentit,
metodologia de debat) a carrec de: Quico Mands, director general de Zotikos, i de
Cristian Palazzi, professor i secretari de la Catedra Ethos de la Universitat Ramon
Llull.

Els espais de reflexio etica en serveis socials en el centre (ERESS)

»  Criteris per al desenvolupament dels espais de reflexi6 ética.

+ Desenvolupant els ERESS.

» Elaboracié d’'una carta etica amb principis , criteris i pautes.

» Elaboracié d’'un sistema de funcionament estructural dins del propi sistema
de gesti6 del centre.
Registre dels espais en el Comité d‘Etica de Serveis Socials de Catalunya.
Estratégies per al desenvolupament dels espais.
Dinamiques de debat de dilemes é&tics.
Propostes per a la implementacié dels espais, estrategies metodologiques
en el si de cada centre.

Torn obert de paraula

Cloenda de la sessio, a carrec de:

Joan M. Ferrer, director d'Assessorament, Consultoria i Serveis a l'‘associat, de
La Unié.

Anna Riera, directora Assistencial, d'Analisi sectorial i de Participacid, de La Unid.

Inscripcio entitats associades: 20€
Inscripcio entitats no associades: 30 €

Per realitzar la inscripcié on-line:

Amb la col-laboracio de:
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