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Sessió Técnica de la Unió: La e-factura i la 
digitalització de factures  
 

 

El passat dijous 17 de març va tenir lloc aquesta sessió tècnica organitzada per La Unió a les 
instal·lacions de la Fundació Puigvert. Aquesta trobada, que va ser iniciativa del Consell 
Tècnic Assessor en Economia i Finances de La Unió, tenia com a objectiu recolzar les 
entitats en els seus processos de digitalització de factures i d’implantació de factura electrònica, 
els quals, en molts casos, ja s’estan duent a terme, en diferents graus de desenvolupament.  

L’objectiu primer de la sessió era el d’ajudar les entitats a clarificar el que realment són i 
signifiquen aquests processos digitals, les seves implicacions legals, tecnològiques i 
organitzatives, i també sobre els seus costos i els seus beneficis. Adreçat bàsicament als 
professionals dels departaments financers, de facturació i de control de gestió de les entitats, 
es va convidar a explicar les seves experiències a dues entitats associades a La Unió, les 
quals es poden considerar avançades pel que fa als processos en qüestió: El Parc Taulí i el 
Grup Sagessa. Així mateix, per tal d’aportar-hi l’expertesa necessària en els temes legals, la 
trobada va comptar amb la participació de Faura-Casas.  

Caterina Bartrons, gerent del Servei de Suport Jurídic de Faura-Casas, va abordar la 
normativa aplicable en l’àmbit de la factura electrònica i en els processos de digitalització de 
factures, per a les entitats del sector sanitari en general i per a les del sector públic en 
particular. Aquest marc legal és molt ampli i acota detalladament que és una factura electrònica 
i com cal digitalitzar una factura per tal de que sigui vàlida.  

Les presentacions, a càrrec dels professionals de les entitats participants, van mostrar que un 
dels primers passos a realitzar és la digitalizació de factures, procés que, segons Leandra 
Montagut, subdirectora de Comptabilitat i Finances, genera molts avantatges (rapidesa, 
productivitat, explotació de la informació, traçabilitat dels documents, etc.) i, a la vegada, molts 
canvis en quant a la redefinició de processos i, en definitiva, en la manera de treballar del 
personal de l’entitat. Més enllà de la digitalització de factures, que seria un procés que afecta 
bàsicament al funcionament intern de les entitats, gràcies a l’experiència del Part Taulí, 
explicada pel seu Cap de Control de Gestió, Jaume Sató, es var poder observar la complexitat 
que representa la implantació dels sistemes d’intercanvi electrònic de dades (EDI) i el camí que 
en aquest camp està obrint l’ICS.  

Les ponències del grup Sagessa varen permetre visualitzar les diferències entre digitalitzar les 
factures als clients i les factures dels proveïdors. Júlia Sesmilo, cap de la Unitat de Facturació 
i Gestió de Cobraments, va fer èmfasi en el seu sistema de creació d’expedients econòmics, el 
qual els ha permès unificar la documentació referent a les factures, la gestió de cobraments i la 
imputació de cobraments dels seus clients. D’altra banda, Amparo Calvo, cap de Logística, va 
explicar el procés de digitalització de factures i albarans, basat en un sistema que va des de 
l’escanneig del document, fins a la seva transferència al ERP, passant per la certificació 
electrònica i el reconeixement de les dades (OCR).  

 

 


