
 

Taller d'implementació de bones pràctiques 
des de la perspectiva ètica en l'atenció 
centrada a la persona 
 

      3 i 10 d’abril de 2014 
 



 

TALLER D'IMPLEMENTACIÓ DE BONES PRÀCTIQUES DES DE LA 
PERSPECTIVA ÈTICA EN L'ATENCIÓ CENTRADA A LA PERSONA 

 
 
 
Objectius generals 
 Donar a conèixer el concepte de Bones pràctiques des de quatre perspectives  de  fonamentació   

(Jurídica , teòrica, d’investigació i pràctica) 

 Difondre els  fonaments de definició de bones pràctiques tant des de la perspectiva de l’excel·lència  
com des de la sistematització 

 Donar a conèixer metodologies de sistematització de bones pràctiques  des de models de planificació 
centrada en la persona – perspectiva ètica y de les actituds  

 Aportar les eines i les tècniques necessàries als professionals per a oferir una atenció personalitzada i 
de qualitat.  

 Conèixer els principis ètics que guien la pràctica assistencial.  

 Potenciar la qualitat assistencial i les bones pràctiques.  

 Prendre consciència de la importància de l’actitud professional, del tipus de cuidatge que fa cadascú i 
de les possibilitats de millora personal.  

 
Adreçat a… 
 Professionals dels centres ( des de càrrecs intermitjos, direcció , fins  a gerocultors i auxiliars de 

geriatria) Quan més interdisciplinar es  el grup més  eficàcia té  en la seva  aplicació) 

 Es recomana  fer-lo en un centre amb professionals del mateix centre 

 Es pot oferir com a curs genèric obert a persones de centres  diferents. En aquest cas la metodologia 
s’adapta i es generen situacions d’intercanvi de Bones pràctiques  

 
Programa del taller 
 

1. Antecedents del concepte de Bones pràctiques  
a. Comitè  Europa (2007)  Document  Promoure els  drets de les persones grans amb 

Dependència. 
b. Acord Bones pràctiques  BOE 7 de Novembre  Bones pràctiques  SAAD 

2. Models teòrics  
a. Planificació centrada en la persona:  Joint Commission – PCP en discapacitat AICP ( Matia ) 
b. Indicadors  de Qualitat ICASS  Generalitat de Catalunya 2010  
c. Dimensions qualitat de vida Escala Gencat i escala FUMAT ( País Basc ) 
d. Principis ètics  

3. Experiències  desenvolupades amb èxit  
a. Model de  qualitat de Vida residencial per  a persones amb Dependència – IMSERSO Centres 

de referència Estatals 2011 
b. Guies de Bones pràctiques  Astúries  
c. Experiència Sabadell gent gran – Parc Taulí  
d. Plataforma de BBPP Modelo y ambiente  Fundación Pilares  

4. Definició del concepte de bona pràctica  amb els centres participants  
a. Mapificació pròpia del concepte de Bona pràctica  
b. Anàlisi de condicionants de l’entorn  
c. Bones pràctiques inserides en l’entorn 
d. Bones pràctiques  inserides en els sistema de gestió del centre  
e. Àmbits d’aplicació de Bones pràctiques  
f. Criteris per a consideració de Bones pràctiques  



 

 

5. Metodologia  procés metodològic  per  a desenvolupar sistemes de Bones pràctiques en els centres  
a. recollida de Bones pràctiques 
b. Planificació de Bones pràctiques de millora  
c. Implementació de bones pràctiques  
d. Avaluació de bones pràctiques  
e. Integració de bones pràctiques als sistema de qualitat 
f. Bones pràctiques i espais de reflexió ètica  
 

Metodologia:  
 

 Presentació   

 Treball en grups per  a definir  els conceptes  

 Espai de debat i  de comentari. Treball en equip 

 Es planteja  una feina en equip per  a poder desenvolupar  cada una de les fases  de la formació 

 Es treballa especialment sobre els aspectes metodològics d’implementació des de  dinàmiques de 
planificació de processos per  a definir els espais de reflexió ètica en serveis  socials  

 
Formadors:  
 

 Quico Mañós.  Educador Social. Director  de Zotikos 
 

 
Durada, calendari i lloc de realització 
 
El taller formatiu té una durada de 16 hores, i es realitzarà el  3 i 10 d’abril de 2014. L’horari serà de 9:00 a 
14:30 h i de 15:00 a 17:30 h. (dinar inclòs) 
 
Lloc de realització: La Unió. c/ Bruc 72, Barcelona 
 
 

Matrícula i inscripció 

 
o El cost d’inscripció és de  165 euros. 

 
Per fer la sol·licitud d’inscripció, convindrà enviar un correu electrònic amb la fitxa d’inscripció. Aquesta 
formació és 100% bonificable per la Fundació Tripartita (a partir del crèdit disponible de cada entitat).  
 

 
 
Amb la col·laboració de: 
 
 
 
 
 
Per a més informació 
 
Unió Consorci Formació. Tel: 93.259.43.81   mnadal@ucf.cat  www.ucf.cat 
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